
Ich/wir bestelle/n nachfolgende Software:
Mit exklusiven Premiumpartnern

Bestellformular  
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Firma

Ansprechpartner

Straße

PLZ/Ort

Telefon

Fax

E-Mail-Adresse

USt-IdNr.

Übergeben durch Außendienstmitarbeiter

Version Anzahl Einzelpreis/€ Gesamtpreis/€

STUDIO K 1)
Lizenz

inklusive eActivity 2)

STUDIO K+
Lizenz

eActivity 2)

STUDIO PRO K
Lizenz

eActivity 2)

STUDIO PRO K+
Lizenz

eActivity 2)

Bearbeitungsgebühr

Gesamt
einmalig

monatlich

1) Mindestanzahl zwei Arbeitsplätze
2) eActivity-Gebühr: monatlich je Arbeitsplatz

Die o. g. Preise verstehen sich zzgl. der zum Zeitpunkt der jeweiligen Rechnungslegung geltenden Umsatzsteuer.



1. Bedingungen

2. Vertragsdauer eActivity

3. eActivity-Vergütung

4. SEPA-Lastschriftmandat

Es gelten die im Anhang befindlichen oder auf der Internetseite zum Download bereitstehenden Allgemeinen Lizenzbedingungen (ALB) der 
Dendrit Haustechnik-Software GmbH, Fehrbelliner Platz 1, 48249 Dülmen (Dendrit). Zusätzlich gilt die Installationsanleitung von Dendrit in 
der jeweils gültigen Fassung, der Sie auch die Mindestsystemvoraussetzungen entnehmen können und die auf der Internetseite der Dendrit 
zum Download zur Verfügung steht. Voraussetzung für die Übermittlung des Lizenzschlüssels und die Freischaltung der Lizenz ist die Teil-
nahme an einer STUDIO Software-Schulung. Der Kunde ist sich bewusst, dass es sich bei der Software von Dendrit um komplexe Anwender-
applikationen handelt, die ausschließlich für Planer bestimmt ist. Die Nutzung dieser Softwareprodukte setzt eine eingehende Schulung zur 
sicheren und fehlerfreien Handhabung voraus.

Sollte der Wartungs- und Servicevertrag eActivity gebucht werden, wird der Vertrag hierüber für die Dauer von zwei Jahren fest geschlossen 
und beginnt mit der Bestätigung des Wartungs- und Servicevertrags durch die Dendrit Haustechnik-Software GmbH. Er ist erstmalig mit 
einer Frist von 6 Monaten zum Vertragsende kündbar. Eine Kündigung hat schriftlich zu erfolgen. Andernfalls verlängert sich der Vertrag 
automatisch um ein Jahr.

Die eActivity-Vergütung ist monatlich jeweils zum 1. eines jeden Monats im Voraus zu entrichten. Die Zahlungen erfolgen ausschließlich im 
SEPA Basis-Lastschriftverfahren. Dies erfordert, dass der Anwender ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt.

Dendrit Haustechnik-Software GmbH
Gläubiger-Identifikationsnummer: DE87ZZZ00000404154
Mandatsreferenz: wird separat mitgeteilt

Ich/Wir ermächtige(n) die Dendrit Haustechnik-Software GmbH, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuzie-
hen. Zugleich weise(n) ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von der Dendrit Haustechnik-Software GmbH auf meinem/unserem Konto 
gezogenen SEPA-Lastschriften einzulösen.

Mit Abgabe der Bestellung erteilen Sie (der Kunde) uns ein SEPA-Lastschriftmandat. Über das Datum der Kontobelastung werden wir Sie 
informieren (sog. Prenotification). Mit Einreichung des SEPA-Lastschriftmandats fordern wir unsere Bank zur Einleitung der Zahlungstrans-
aktion auf. Die Zahlungstransaktion wird automatisch durchgeführt und Ihr Konto belastet.
Die Kontobelastung erfolgt nach Versand der Ware. Die Frist für die Vorabankündigung über das Datum der Kontobelastung (sog. Prenotifi-
cation-Frist) beträgt 5 Tage.

Bankverbindungsdaten:

Ort, Datum

Straße, PLZ., Ort 

Ort, Datum

Unterschrift Kontoinhaber

Name, Vorname des Kontoinhabers
(nur zu ergänzen, falls nicht identisch mit dem obenstehenden Anwender)

E-Mail-Adresse für Rechnungszusendung

Unterschrift Anwender

IBAN

BIC
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5. Datenschutzrechtliche Einwilligung

Ich willige ein, dass die Dendrit Haustechnik-Software GmbH sowie deren verbundene Unternehmen meine personenbezogenen Daten zur 
Erstellung und Zusendung von Angeboten und werblichen Informationen per Post, per E-Mail, per Newsletter und per Telefon speichern und 
nutzen dürfen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in unserer Datenschutzerklärung. Diese Einwilligung können Sie jederzeit durch eine 
kurze Nachricht per E-Mail an datenschutz@kemper-olpe.de, auf unserer Homepage oder per Post widerrufen.

Ort, Datum Unterschrift Anwender
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6. Widerrufsbelehrung

7. Widerrufsrecht

8. Folgen des Widerrufs

Verbraucher haben ein vierzehntägiges Widerrufsrecht.

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn 
Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Dendrit Haustechnik-Software GmbH, Fehrbel-
liner Platz 1, 48249 Dülmen, Deutschland, vertrieb@dendrit.de, Telefon: +49 2594 961-0, Fax: +49 2594 961-50) mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 
können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 
Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.
Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag über die Lieferung von nicht auf einem körperlichen Datenträger befindlichen digitalen Inhal-
ten auch dann, wenn wir mit der Ausführung des Vertrags begonnen haben, nachdem Sie ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir mit der 
Ausführung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen, und Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie durch Ihre Zustimmung 
mit Beginn der Ausführung des Vertrags Ihr Widerrufsrecht verlieren.

Hiermit stimme ich als Verbraucher ausdrücklich zu, dass mit der Ausführung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird 
und ich Kenntnis davon habe, dass durch die Zustimmung mit Beginn der Ausführung des Vertrags mein Widerrufsrecht verloren geht. 

Ort, Datum Unterschrift Anwender

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.)

–  An: Dendrit Haustechnik-Software GmbH, Fehrbelliner Platz 1, 48249 Dülmen, Deutschland, vertrieb@dendrit.de, Fax +49 2594 961-50
–  Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung 

der folgenden Dienstleistung (*)
– Bestellt am (*)/erhalten am (*)
– Name des/der Verbraucher(s)
– Anschrift des/der Verbraucher(s)
– Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
– Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Dendrit Haustechnik-Software GmbH
Fehrbelliner Platz 1 
48249 Dülmen

Tel. +49 2594 961-0
Fax +49 2594 961-50
vertrieb@dendrit.de
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